VOM KAFFEE BIS
ZUM KOPIERPAPIER —

SO ARGERN SIE SICH NIE WIEDER UBER LEERE VORRATE

EIN BEITRAG VON JURGEN KURZ

Wenn im Biiro der Toner, die Stifte oder der Kaffee leer sind,
ist das nicht nur érgerlich: Die unerwartete Suche nach Nach-
schub unterbricht den Arbeitsprozess auch erheblich. Abhil-
fe schafft das Kanban-Prinzip aus Japan: Eine einfache wie
geniale Markierung von Mindestbestéinden sorgt dafir, dass

Vorréte automatisch und selbsterklérend aufgefiillt werden.

Sie kennen das: Alles [&uft gut, Sie befinden sich im Flow
und selbst anstrengende Aufgaben gehen leicht von der
Hand. Noch schnell das erstellte Angebot ausdrucken,
dann geht es dem néchsten To-Do-Punkt an den Kragen.
Doch zu frish gefreut: Das Druckerpapier ist leer, sowohl im
Gerdt selbst als auch im Vorratsschrank. Nun geht es zu den
Kollegen in die Nebenzimmer - ebenfalls Fehlanzeige. Mitt-
lerweile sind nicht nur Sie, sondern auch die Menschen um
Sie herum mit der Suche nach Papier beschéftigt. Sie geben
kiein bei, gehen zum Lager und besorgen fir die Nach-
barzimmer auch jeweils einen Stapel. Im Nu sind dreiBig

Minuten verflogen.

Hatte das Papier im oben genannten Fall im Vorratsschrank
an Ort und Stelle gelegen, wiire die Ablenkung gar nicht

erst entstanden. Mit Kanban im Biro wird diese Option

10 tempra365 Winter 2016

zur Regel. Die Idee Kanban stammt aus Japan und wurde
urspriinglich in Produktionsstétten genutzt: Ziel war es, La-
gerbestdnde aus Kosten- und Platzgriinden so gering wie
méglich zu halten. Es sollte nur Material auf Vorrat sein,
das auch wirklich im Produktionsprozess verbraucht wurde.
Umgekehrt bedeutet das: Es ist immer ausreichend Material
vorhanden, damit alle Beteiligten ihrem Job nachkommen
kénnen. Sobald dies nicht mehr der Fall ist und ein Min-
destbestand unterschritten wird, sieht der ,Vorratsnutzer”
ein Signal und eine Anleitung, was nun zu tun ist, damit der
Bestand wieder aufgefillt wird. Eine ibersichtliche Infogra-
fik mit allen Fakten zur Frage ,Was ist Kanban2* findet sich

online unter: www.bit.ly/ebock-kanban

Ubertragen auf das Biro oder den Haushalt ist das Prin-

* zip einfach: Die Signalkarte wird in den Vorréten platziert.

Bevor das letzte Vorratspack gedffnet wird, kommt die Kar-
te zutage. Die Regel ist klar: Auf der Karte befinden sich
Handlungsanweisungen: Wo findet sich der Nachschub, an

welcher Stelle sollte die Kanban-Karte neu hinterlegt werden?

ember-Aklion = E-Book grotis:

o o]
das E-Book ,Das Kanban-Prinzip :




bSb & mehr

WOFUR GILT DAS KANBAN-PRINZIP NOCH2

Prospekte

Lebensmittel (Kaffee, Zucker, Milch)
BUromaterial {Tackerklammern, Biroklammern,
Etiketten, Stifte, Toner)

Briefpapier

l WAS IST KANBAN? J

Methode, um sehr gufwundige und verschuch-
telte Produktionssteusiung mit autonomen Re-

gélkreisen zu bedienen (

Bk

jap. Signal

Kiichenutensilien {Spilmaschinentabs, Spilschwéamme, Kichenrolle}

Die sich daraus ergebenden Handlungsinstruktionen machen das Auffiillen des Vorrats zu einem

TWE Fragen

EINE Karte v.

Signal-Karte

bt Auskunft, was zu tonist,
dannit der Kachschub beschafft
and rechizestig wooder zur
Stelle 1si.

Automatismus, der sich wie selbstversténdlich im Team einspielt.

2. 'Was genau soil derjenige fun,
der die Kanban-Karte findet?

T Bei welchem Mindestbe stand

PRAXIS-TIP
soll der Bestellprozess ausgelst

Um sicherzustellen, dass sich das Kanban-System in lhrem Team etabliert, empfiehlt sich ein werden?
Testlauf. Wenn Sie nach diesem Testlauf die folgenden Fragen mit ,Ja” beantworten kénnen,

ist ihr Kanban-System richtig aufgestellt:

Mindestbesiandbestimmung

Ist der Mindestbestand ausreichend grof3, damit zwischen Nachbestellung und Auffiillen
keine Engpdsse durch den tdglichen Verbrauch entstehen?

Versteht jeder, wie der Ersatz zu beschaffen ist2

Sind bei Nachbestellungen alle involvierten Personen iiber das Prinzip informiert?

Ist klar, wo die Kanban-Karte nach dem Auffillen platziert werden muss? sy \ | A
lihuman Sie din Karhwind bingan She tie
bilr e Fraw Hofimann o Room 173,

Ihr Effizienz-Vorteil: Hat sich der Kanban-Gedanke erst einmal in lhrem Team durchgesetzt,

werden Sie zwei positive Verénderungen erleben: Einerseits stoBt niemand mehr auf leere

Vorréte — das verbessert die Laune |hrer Mitarbeiter. Vor allem aber steigern Zeitersparnis und Selbst der billigsie Kugelschreiber wish

effizientere Abldufe Ihre Produktivitét.

NEU AUF DEN ARBEITSALLTAG SCHAUEN

Beruf gleich Stress. Das muss nicht sein,
findet Jorg Knoblauch. Auch am 22. Ap-
ril 2017 beim ,Tag der Gelassenheit” im
Ulmer maritim & CongressCenirum geht
es dem Initiator darum, dass Menschen

ihren Alltag leichter bewtiltigen.

Zu den Top-Referenten gehdren der er-
folgreiche Bestsellerautor und Moderator
Peter Hahne, Zeitmanagement Experfe
Prof. Dr. Lothar Seiwert, Buchautorin
und motivational speaker Dr. Renée
Moore Seiwert, mehr-Umsatz Exper-
te Siegfried Haider, der Schépfer von
simplify Werner Tiki Kustenmacher und
Personal-Guru Jérg Knoblauch selbst.
In ttber 20 weiteren Workshops kénnen
sich Unternehmer, Fihrungskréfte und
Mitarbeiter praktische Anregungen holen
~ etwa Uber das Online-Tool OneNote,
iberzeugende Préisentation bis zur sinn-
vollen Ernéhrung. Der Geschéftsfihrer
der Giengener tempus. GmbH erwartet
wieder 800 ~ 1.000 Teilnehmer, die aus
ganz Deutschland Osterreich und der

Gelassenheit

2017

[ | Smmstag, 22, Apeil 2017
[atitim Hotes & CongressCentam, UTal

Schweiz kommen. Ein sehr nettes Feed-
back vom letzten ,Tag der Gelassenheit”
beispielsweise war: ,Der heurige Tag der
Gelassenheit in Ulm war wieder inspirie-
rend, abwechslungsreich, interessant und
hat mir viel Energie und neve Impulse
gegeben. Aus jedem Vortrag, Gespréich
und Workshop konnte ich spannende
Gedanken mitnehmen’ und habe den

Tag genossen.”

laut der Berfelsmann-Studie aus dem
vergangenen Johr beklagten zwei von
fint Befragten, dass die Arbeit durch
steigende Erwartungen gepréigt werde.
Und jeder Dritte weif3 nicht mehr, wie
er den Ansprilchen gerecht werden soll.

Vor allem glaubt jeder zweite Arbeit-

nehmer, dass er diesem Teufelskreis nicht
entkommt und keinen oder nur geringen
Einfluss auf seine Arbeitsmenge hat.
,Die Komplexitat und die Dynamik des
Arbeitsalliages werden weiter steigen”,
prognostiziert Knoblauch, ,entscheidend
ist, wie wir uns darauf einstellen.” Des-
halb ist es wichtig, hin und wieder den
Arbeitsalliag aus der Distanz zv betrach-
ten und sich neve Impulse zu holen: sei
es eine posifivere Einstellung zur Arbeit
zu gewinnen, eine andere Herangehens-
weise an die Arbeit zu entdecken oder
Wichtig und Unwichtig neu zu gewichten.

Beim parallel lavfenden ,,Teen-Cocching-
Tag” fiir Jugendliche ab 13 Jahren geht
es darum, zu entdecken, was ]eden Ein-
zelnen einzigartig macht. Mit kreativen
Methoden fihren die zwei Trainer die
etwa 50 Jugendlichen zu ihrem eigenen
Wertesystem und unterstiitzen sie darin,
an dem Tag etwas Neues zu wagen und
mehr von ihrem Potenzial zu erleben.

www.tag-der-gelassenheit.de

richtiy tevey; wean er fenith*

A Dorauf sollfen Sie achten

- Nachfrageschwankungen bei Festlegung des Mindesthestands beachien

- Bei Matenial, das aftert, gilt dos First-in-first-out-Prinzip
- Kanban-Karte muss 100% setbsterklirend sein
{nachvellziehbare Schrifte)

Was daos Kanban-Prinzip bewirk!

- nbtiges Moterial ist tmmer vorhanden

- die Bestdnde miissen nichf extra vherwacht werden

- fliissigere Prozesse

- Hihe der Bestdnde ottentiert sich am tatsichlichen Bedarf
und somit an der Verbrauchsgeschwindigkeit

Mit dem KA?‘!.’:‘B:’:\I"!-Prinzip behalten Sie Ihre
Besttinde immer im Griff

Biro-Kaizen™

ues-kalgen 4o

o
Kostentosss aBook zum Themn Kanban unter hitp-2/hit ly/2gKEMS7 %
o]
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