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EIN BILD SAGT MEHR ALS 1.000 WORTE
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Mit visuellen Hilfestellungen den Arbeitsalltag erleichtern und dabei bares
Geld sparen — Jiirgen Kurz weill, wie's geht. Der ,Experte fiir Effizienz im
Biiro® (n-tv) berit Firmen, Arbeitnehmer und Privatpersonen im Umgang mit
der taglichen Biiroorganisation.

Der Kraft der Bilder misst er dabei eine besondere Bedeutung bei: ,Wir verstehen
Bilder als Kommunikationsmittel, die das Zusammenieben und -arbeiten
vereinfachen. Die Bildsprache ist international, jeder versteht sie*, so der
erfolgreiche Autor und Geschiftsfiihrer der tempus GmbH, einer

Unternehrr far Arbeitsorganisation. Ein Foto des eingedeckien
Konferenztisches etwa zeigt neuen Kollegen direkt an, an welcher Stelle die Glaser,
wo die Teller und wie die Getranke drapiert werden. Halt der frischgebackene Azubi
ein Bild des vollbepackten Schranks mit dem Béromaterial in der Hand, weils er
direkt, wie er die neue Ladung verstauen soll. Diese einfachen Arbeitshilfen sagen
mehr als tausend Worte, fuhren zu Zeitersparnis und Effizienz. Ebenso wie die
Ampelmethode: Umsatzkurven oder Projektstatus 2 B. werden im Kurz'schen
Betrieb stets rot, gelb oder grin hinterlegt. Griin bedeutet, dass alles im Lot ist, gelb
bedeutet, dass man dem Plan etwas hinterherhinkt und rot bedeutet, dass man weit
hinter dem Soll liegt. So erhalt jeder, der sich noch kein genaues Bild machen
konnte, einen ersten Uberblick ber den Stand der Projekte und erkennt sofort, wo
es akuten Handlungsbedarf gibt. Doch nicht nur Fotos oder Abbildungen machen
den visuellen Arbeitsplatz aus, wie Jargen Kurz erganzt: ,Es sind bei uns auch
einfache Dinge, wie die Speisekarten von Lieferservices oder das Kursprogramm
des Fitnessstudios um die Ecke. Alles hangt bei uns aus, jeder weif wo. Und wen
das nicht interessiert, der ignoriert es einfach. Das Wichtige ist: Es ist immer
verfugbar.

Jurgen Kurz war Chef eines produzierenden Unternehmens, als er durch Zufall auf
die japanische Kaizen®Methode gestofien ist. Kaizen® ist die ,Veranderung zum
Guten* — eine Organisationsform, von der Kurz seitdem stark beeinflusst ist. Nach
ersten Erfolgen in der Anwendung in seinem Unternehmen betatigte er sich
erfolgreich als Autor, machte sich schlieBlich als Berater selbststandig und
entwickelte die ,For immer aufgeraumt® Methode. Die Grundidee dieser
Selbstorganisation ist denkbar einfach: Alles hat seinen Platz. ,Bei den meisten
Menschen ist der Besteckkasten in der Kiche stets ordentich aufgeraumt. Der
Grund dafr ist, dass es fir alles eine Kerbe gibt. Loffel links, Messer rechts, die
Gabeln in der Mitte — alles hat seinen Platz.* Warum solte der Burohengst also
nicht auch seinen Materialien und Unterlagen jeweils einen festen Platz schaffen?
Wenn ich einen neuen Locher bekomme, suche ich ihm eine Kerbe. Vielleicht auf
dem Rollcontainer unter meinem Schreibtisch. Nach einer kurzen
Eingewohnungszeit werde ich gar nicht mehr Gberlegen, wo ich ihn verstauen soll
bzw. wo ich ihn wiederfinde. Es geschieht alles automatisch.” Wer seinen
Schreibtisch und seine Datenbanken nach diesem Prinzip strukturiert, spart laut
Kurz 20 Prozent mehr Zeit — und damit bares Geld fiir das Unternehmen

Alle Informationen tber Jargen Kurz, seine Methoden und Seminarangebote kénnen
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