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20% mehr Effizienz im Biiro: Interview mit Jiirgen Kurz
iiber Ordnung im Biiro

Unsere Welt, insbesondere unse-
re Arbeitswelt, wird zunehmend
komplexer und komplizierter.
Seit vielen Jahren ist es daher ge-
rade im produzierenden Gewerbe
iiblich, nach Verschwendung von
Zeit, Energie und anderen Res-
sourcen zu suchen und diese zu
beseitigen.

Lediglich im Biiro war (oder ist) das
immer noch eher uniiblich. Obwohl
Untersuchungen zufolge Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter ca. 15 %
Threr Zeit mit Suchen verbringen.
Dieser Herausforderung widmet
sich Jiirgen Kurz umfassend in sei-
nem Buch und seiner beruflichen
Tatigkeit. Alexander Wolz, Leiter
der Konvent-Akademie zu Amor-
bach, sprach mit ihm.

Konvent-Akademie: Was muss ich
tun, um Verschwendung im Biiro
und Chaos auf meinem Schreib-
tisch zu vermeiden?

Jiirgen Kurz: Im ersten Schritt geht
es darum, die Schreibtischplat-
te leer zu bekommen. Der alteste
Grundsatz im Zeitmanagement
heiBt: Leertischler sind effizienter
als Volltischler - und deswegen
widmen Sie den ersten Schritt im-
mer ihrer Schreibtischplatte.

Konvent-Akademie: Dann rdume
ich also alles auf einen anderen
Tisch, ins Regal oder gar in den
Miilleimer?

Jiirgen Kurz: Nun, schon Kurt Tu-
cholsky wusste: ,Die Basis einer
gesunden Ordnung ist ein groBer
Papierkorb.” In diesen gehoren
dann auch tatsachlich jene Dinge,
die schon seit langerer Zeit veral-
tet sind und definitiv weg konnen.
Fiir die Sachen, die Sie dauerhaft
bendtigen, schaffen Sie Systeme
fiir eine sinnvolle Ablage. Diese
Ablage gehort in den Tisch oder
Schrank, aber eben nicht auf die
Tischplatte.

Konvent-Akademie: Sie nennen Thr
System Biiro-Kaizen®. Worum geht
es dabei genau?

Jiirgen Kurz: Kaizen heiBt nichts
anderes als ,standige Verbes-
serung®. Es bedeutet, dass wir
einfach alles weglassen, was
irgendwie Verschwendung be-
deutet - Verschwendung von Res-
sourcen, von Zeit, von Platz, von
Nerven ...

Konvent-Akademie: Interessant.
Wie stelle ich sicher, dass mein
Schreibtisch leer und mein Biiro
organisiert wird ... und bleibt?
Jiirgen Kurz: Hier gehen wir in
mehreren Schritten vor. Der erste
ist immer ,Ordnung und Sauber-
keit“. Ich dokumentiere, wie die
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Jiirgen Kurz

Arbeitsplatze aussehen - sozusa-
gen den IST-Zustand.

Danach schaffen wir die Basis. Es
wird ausgemistet, Ordnungssyste-
me werden eingefiihrt und gemein-
sam mit den Mitarbeitern werden
Standards erarbeitet und definiert.
AnschlieBend folgen weitere Schrit-
te, die sicherstellen, dass diese
Ordnung erhalten bleibt und kon-
sequent weiter entwickelt wird.
Konvent-Akademie: Vielen Dank
fiir diese ersten Hinweise. Wir
freuen uns darauf, bei [hrem Vor-
trag am 22.3.2012 mehr dazu zu
erfahren. |
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Akademie in Aktion | Vortrag Nr. 2
»Bluro-Kaizen® - Fur immer aufgeraumt*

20% (zwanzig!) mehr Effizienz im Biiro

Jiirgen Kurz, Effizienzprofi, Speaker, Autor, verspricht:
Sie werden noch genau einmal aufriumen ... und dann nie wieder!

22.03.2012, 19.30 Uhr
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